IL MONDO DEL TURISMO INTERNAZIONALE

A cura della dott.ssa Laura Bizzari

21 settembre21: ore 17.00-19.00 (0,5 CFU): piattaforma TEAMS-SEMINARI
Turismo e lingua inglese come lingua franca.

Parliamo il Queen’s English o il Globish?

Come accogliere i turisti stranieri e comunicare con loro in modo efficace e soddisfacente
Il seminario ed i materiali sono in lingua inglese.

24 settembre °21: ore 17.00-19.00 (0,5 CFU): piattaforma TEAMS-SEMINARI

Il mondo del Turismo: la sua storia, come si € sviluppato e come € organizzato attualmente.
L’impatto economico dell’industria del Turismo.

Chi sono i principali attori che vendono turismo?

Sviluppi dell’IT.

Il seminario ed i materiali sono in lingua inglese.

01 ottobre’21:ore 17.00-19.00 (0,5 CFU):piattaforma TEAMS-SEMINARI
Il ruolo del Marketing nel Turismo. Marketing mix e Swot Analysis.

Strumenti promozionali el’importanza del digitale.

Come promuovere una destinazione.

Il seminario ed i materiali sono in lingua inglese.

08 ottobre’21:ore 17.00-19.00 (0,5 CFU): piattaforma TEAMS-SEMINARI
Lavorare nel mondo del Turismo: le giuste competenze per comprendere il nostro potenziale.
Le opportunita offerte dal settore Turismo.

Le nuove tendenze nel mondo dell’ospitalita e dell’accoglienza.

Il seminario ed i materiali sono in lingua inglese.

Codice team: m8esa60

Attivita in aula virtuale: video, esperienze realizzate e commento.

FREQUENZA: E’ aperta a studenti di tutti i CdS afferenti al Dipartimento di Linque, Letterature e Culture moderne e a lau-
reati da non piu di 12 mesi. Per l'acquisizione dei CFU la frequenza & obbligatoria e verra rilevata tramite questionario.
ACQUISIZIONE CFU: La partecipazione dara la possibilita di acquisire 0,5 CFU (AAF “Stages, corsi e tirocini”) per ogni modulo
sequito.

Organizzazione e Informazioni: dott. ssa Lorena Savini
tutorato.lingue@unich.it



